
E化服務懶人包
(保戶專區、線上服務授權、電子單據)



保戶專區

√提供24小時的保單
查詢服務!

√提供保單明細、繳
費情形、辦理各項
作業的查詢進度、
可借款金額。

√要保人須成年且行
為能力之自然人

線上服務授權(請先註冊/進入保戶專區)   √24小時隨時辦理!   √上網就可輕鬆完成基本內容變更、投資型保單交易變更、保單借款!    √要保人須成年且行為能力之自然人

線上服務授權
(請先註冊/進入保戶專區)

√24小時隨時辦理!

√上網就可輕鬆完成基本
內容變更、投資型保單
交易變更、保單借款!

√要保人須成年且行
為能力之自然人

電子單據√24小時隨時想看就看！√通知直送，重要訊息不錯過!√減少紙張消耗，一起邁向數位生活!

電子單據

√24小時隨時想看就看！

√通知直送，重要訊息
不錯過!

√減少紙張消耗，一起
邁向數位生活!

教學指引 請點選申請項目



註冊保戶專區步驟
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步驟一 步驟二 步驟三 步驟四 步驟五

勾選 填寫 收取 設定 完成

同意事項 基本資料 一次性密碼 專屬密碼

立即掃描QR Code

註冊保戶專區

首頁  外框

首頁



申請線上服務授權步驟(請先註冊/進入保戶專區)
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步驟一 步驟二 步驟三 步驟四 步驟五

勾選同意 填寫 收取 進行數位 完成

約定事項 基本資料 一次性密碼 身分驗證

首頁  外框

首頁

立即掃描QR Code
註冊保戶專區
申請線上服務



電子單據



立即申請E通知
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填寫電子單據服務專用申請書→
掃描或拍照→
上傳至e-member@fglife.com.tw

線上服務→契約變更→
通知單寄送方式變更→
信函改成電子郵件→完成

首頁  外框

首頁

mailto:e-member@fglife.com.tw?subject=電子單據申辦
https://www.fglife.com.tw/WJ/wj/loginInsurance.action
https://member.fglife.com.tw/emessage.do?actionType=main&utm_source=member&utm_medium=banner-Sl&utm_campaign=emessage
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即時掌握重要資訊

保險金給付通知書
已給付完成之保險金給付通知書
定期提領保價給付通知書
年金給付通知書
利變年金給付通知書
保單十週年生育保險金通知書

保險價值通知書
保單週年通知書
年度繳費證明
增值回饋分享金通知書
一年期續保單
續期保費繳費

送金單
停利停損通知書
現金配息給付通知書

FATCA及CRS客戶自我聲明書暨資料同意書
保單停效前六個月預告通知

保單借款利息繳息通知書
保單借款利息收據
保單借款清償入帳通知
保單借款催告通知

首頁  外框

首頁



THANK YOU
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